Interview du Service Départemental d'Incendie et de Secours du
Vaucluse — Eddy AROCA

[Musique] Orange Business Services présente...

Apres le site internet, le SDIS du Vaucluse poursuit sa collaboration avec Eolas pour la création de
son outil numérique collaboratif

[Eddy Aroca Commandant Service Départemental d'Incendie et de Secours du Vaucluse parle]

Bonjour, je suis le commandant Eddy Aroca des sapeurs-pompiers du Vaucluse et je suis chef de
projet Web SDIS, I'acquisition d’un nouvel outil numérique qui fait a la fois internet et intranet.

[Musique - Ecran avec question : Pourquoi avoir lancé un projet d’outil collaboratif ?]

Alors au SDIS du Vaucluse nous avions déja une solution internet et intranet mais elle commencait a
étre vieillissante et de moins en moins adaptée aux usages numériques que peuvent avoir les agents
du SDIS. Et donc il fallait que I'on trouve une solution pour nous permettre d’évoluer et d’avancer
vers |'avenir.

[Musique - Ecran avec question : Pourquoi avoir choisi Eolas et la solution Jalios ?]

Alors, nous avons rencontré plusieurs entreprises et le choix s’est porté vers Eolas parce que c’était
pour nous un bon équilibre entre un CMS qui était a la pointe et évolutif et puis un intégrateur qui
était capable d’entendre nos problématiques et de comprendre nos besoins.

[Musique - Ecran avec question : Votre retour sur notre collaboration ?]

Ce sont des projets qui s’étalent dans le temps et notre collaboration avec Eolas a été marquée
notamment par une capacité de la société a s’adapter a nos besoins, a changer les personnes si
besoin était et a faire en sorte que I'on puisse toujours évoluer vers |'objectif qui avait été défini
initialement ensemble a savoir la solution internet et intranet.

[Musique - Ecran avec question : Si vous deviez résumer votre projet en une phrase ?]

En une phrase, je dirais que nous cherchons un outil numérique qui soit a la fois collaboratif et qui
puisse fédérer tous les acteurs vers un portail numérique vers I'avenir.

[Musique — Ecran avec logo Eolas Groupe Business & Decision]

[Musique — Ecran avec logo Orange Business Services]



